
芦屋市生活支援型訪問サービス従事者研修 履修科目 

 科 目 内 容 時間数 

1 制度理解 介護保険制度，介護予防・日常生活支援総合事業その他

の地域支援事業（一般介護予防事業含む） 

６０分 

障害者福祉，生活困窮者支援などの関連制度 

2 職務の理解 仕事の内容，現場の具体的なイメージ ６０分 

介護予防ｹｱﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄから支援の提供までに至る流れ 

福祉業務従事者として求められる職業倫理 

3 高齢者等の尊

厳の保持 

高齢者等の尊厳の保持についての基本的な理解 １２０分

個人情報やプライバシーの保護（守秘義務） 

虐待や身体拘束の禁止 

成年後見制度など 

4 老化や疾病に

ついての理解

と介護予防 

利用者の状態像，老化による心身の変化，高齢者に多い

疾病 

６０分 

障害とＩＣＦの基礎知識（個人因子と環境因子など） 

介護予防の考え方 

5 認知症の理解 認知症の基礎知識，予防と早期発見 ９０分 

6 チームケア チームケアの意義，住民主体と多職種連携 ６０分 

サービス担当者会議，地域ケア会議 

7 本人や家族と

のコミュニケ

ーション 

本人の思いを傾聴し，共感するコミュニケーション １２０分

聴力障害や失語症，認知症などに応じたコミュニケーシ

ョン 

訪問マナーと家族とのコミュニケーション 

8 自立支援の理

論と実践 

基本的な考え方（ＡＤＬ改善とＱＯＬ向上など） １５０分

自立支援に資する具体的な生活支援技術 

生活援助の各業務内容の方法 

生活援助における衛生管理と快適な室内環境 

グループ演習 

事故の防止と発生時の対応，感染対策，健康管理 

情報共有の方法（記録の作成方法や報告の方法など） 


